MSI

Making Dream Surfaces Attainable

Product Collection Name: Everlife™ - Glue-Down Flexible LVT
Product Form: Vinyl Tile

WARRANTY

MSI warrants to the original purchaser only that it's Everlife™ — Glue-Down Flexible LVT, will be free from manufacturing defect
and this product’s wear layer will not wear through the decorative layer under normal use for a period as stated under from the
date of purchase. Defect is defined as shortfall in the product to perform to specifications as disclosed in the product or trade
literature, and within industry allowable tolerance.

Katavia — 2mm/6mil = 15 year limited residential.
Glenridge — 2mm/12mil = 25 year limited residential, 6 year limited light commercial.
Wilmont - 2.5mm/20mil - lifetime limited residential, 15 year limited light commercial, 10 year limited commercial.

This warranty is the sole warranty extended for this product. The warranty does not cover:

Improper installation - includes issues relating to installing the wrong product, unsuitable sub floor, improper
conditioning of jobsite and flooring material, technique, adhesives, extreme temperatures and sun light
during installation etc.

« Improper use or abuse - includes issues from mishandling the product, physical or chemical abuse, improper
care and maintenance, leaks from appliances and plumbing, high heels, pet nails, mats or area rugsconstructed
of rubber or PVC, installing residential product in a commercial environment etc.

Fading or discoloration or other damage due to excessive temperatures or sunlight.

+  Flooring installed on stairs.

MSI disclaims any and all other warranties, express or implied, including but not limited to, warranties of merchantability or
fitness for a particular purpose.

Everlife™ is a manufactured product, and is subject to variations due to an inherent variability in raw materials and production
processes. Certain tiles may have higher levels of variations. All material should be inspected prior to installation. Visual
defects or nonconformities apparent prior to installation will void this warranty. All warranty claims must be reported
immediately. Failure to report the warranty claim within 30 days of defect discovery will void this warranty.

MSI’s liability under any theory of liability (whether contract, tort, strict liability or otherwise) shall be limited to the sole and
exclusive remedy of replacement of defective goods FOB MSI facility or, at MSI's option, refund of the purchase price of such
defective goods. If product is unavailable or discontinued, MSI reserves the right to select and supply similar material. The
warranty does not cover all other costs, incidental and consequential damage including loss of use of the property.

Buyer acknowledges and agrees that the foregoing conditions and limitations are an essential basis for Buyers agreement with
MSI. Any suit or other legal action that the Buyer may bring against MSI arising out the sale of this tile must be filed within
30 days from the date of MSI’s alleged breach. Buyer's failure to file within this stipulated period shall be deemed to act as
waiver and time bar for any and all claims against M S International Inc.

This warranty gives you specific rights and you may also have other rights, which vary from state to state.

For additional information about this product collection, please refer to www.EverLifeLVT.com or contact the dealer.

All inquiries concerning the above may be sent to:
M S International Inc

2095 N Batavia St,

Orange, CA. 92865



MSI

Making Dream Surfaces Attainable

Product Collection Name: Everlife™ — Rigid Core LVT
Product Form: Vinyl Tile
WARRANTY

MSI warrants to the original purchaser only that it's Everlife™ - Rigid Core LVT, will be free from manufacturing defect, and this
product’s wear layer will not wear through the decorative layer under normal use for a period as stated under from the date of
purchase. Defect is defined as shortfall in the product to perform to specifications as disclosed in the product or trade literature, and
within industry allowable tolerance.

Ashton/XL Ashton — 4.4mm/6mil = 25 year limited residential.

Ashton 2.0 - 4.4mm/12mil = Lifetime limited residential, 6 year limited light commercial.

Cyrus/XL Cyrus — 5mm/12mil = Lifetime limited residential, 10 year limited light commercial.

Trecento/XL Trecento — 5Smm/12mil = Lifetime limited residential, 10 year limited light commercial.

Andover/Cyrus 2.0 — 5mm/20mil = Lifetime limited residential, 15 year limited light commercial, 10 year limited commercial.
Prescott/XL Prescott — 6.5mm/20mil = Lifetime limited residential (with dent warranty+) , 20 year limited light commercial,15 year
limited commercial.

*Will not indent from normal, everyday household use for the life of the product. (Normal household use is defined as no
indentation greater than 2MM in depth in the Prescott Collection product from normal household use and drops from no more than
a 6' height from the floor)

This warranty is the sole warranty extended for this product. The warranty does not cover:

« Improper installation — includes issues relating to installing the wrong product, unsuitable sub floor, improper
conditioning of jobsite and flooring material, technique, adhesives, extreme temperatures and sun light during
installation etc.

+ Improper use or abuse - includes issues from mishandling the product, physical or chemical abuse, impropercare and
maintenance, leaks from appliances and plumbing, high heels, pet nails, mats or area rugsconstructed of rubber or PVC,
installing residential product in a commercial environment etc.

« Fading or discoloration or other damage due to excessive temperatures or sunlight.

+ Flooring installed on stairs.

MSI disclaims any and all other warranties, express or implied, including but not limited to, warranties of merchantability or fitness
for a particular purpose.

Everlife™ is a manufactured product, and is subject to variations due to an inherent variability in raw materials and production
processes. Certain tiles may have higher levels of variations. All material should be inspected prior to installation. Visual defects or
nonconformities apparent prior to installation will void this warranty. All warranty claims must be reported immediately. Failure to
report the warranty claim within 30 days of defect discovery will void this warranty.

MSI’s liability under any theory of liability (whether contract, tort, strict liability or otherwise) shall be limited to the sole and exclusive
remedy of replacement of defective goods FOB MSI facility or, at MSlI's option, refund of the purchase price of such defective goods.
If product is unavailable or discontinued, MSI reserves the right to select and supply similar material. The warranty does not cover all
other costs, incidental and consequential damage including loss of use of the property.

Buyer acknowledges and agrees that the foregoing conditions and limitations are an essential basis for Buyers agreement with MSI.
Any suit or other legal action that the Buyer may bring against MSI arising out the sale of this tile must be filed within 30 days from
the date of MSI'’s alleged breach. Buyer’s failure to file within this stipulated period shall be deemed to act as waiver and time bar for
any and all claims against M S International Inc.

This warranty gives you specific rights and you may also have other rights, which vary from state to state.

For additional information about this product collection, please refer to www.EverLifelVT.com or contact the dealer.

All inquiries concerning the above may be sent to:
M S International Inc.

2095 N Batavia St,

Orange, CA. 9286



MSI

Rendre les surfaces de réve réalisables

Nom de la collection de produits : Everlife™ - Glue-Down Flexible LVT
Forme de produit : Tuile de vinyle

GARANTIE

MSI garantit a I'acheteur d'origine uniquement que Everlife™ - Glue-Down Flexible LVT, sera exempt de tout défaut de fabrication et
que la couche d’usure de ce produit ne s'usera pas a travers la couche décorative dans le cadre d’'une utilisation normale pendant la
période mentionnée sous la date d’achat. Un défaut est défini comme une lacune du produit par rapport aux spécifications indiquées
dans le produit ou la documentation commerciale, et dans les limites de la tolérance autorisée par 'industrie.

Katavia — 2 mm/6 mil = garantie limité résidentielle de 15 ans.

Glenridge — 2 mm/12 mil = garantie résidentielle de 25 ans, garantie commerciale léger de 6 ans.

Wilmont - 2,5 mm/20 mil — garantie résidentielle a vie limitée, garantie commerciale léger limitée de 15 ans, garantiecommerciale
limitée de 10 ans.

Cette garantie est la seule garantie accordée pour ce produit. La garantie ne couvre pas :

Installation incorrecte - comprend les problemes liés a l'installation d’un produit inadéquat, d'un faux-plancher inadapté, d’'un
mauvais conditionnement du chantier et du matériau de revétement de sol, de la technique, des adhésifs, des températures
extrémes et de la lumiére du soleil pendant l'installation, etc.

Utilisation inappropriée ou abusive - comprend les problemes liés a une mauvaise manipulation du produit, a un abus
physique ou chimique, a un entretien et une maintenance inappropriée, a des fuites d’appareils et de plomberie, a des talons
hauts, a des ongles d'animaux, a des tapis ou des moquettes en caoutchouc ou en PVC, a l'installation d'un produit résidenti
el dans un environnement commercial, etc.

Décoloration ou tout autre dommage di a des températures excessives ou a la lumiére du soleil. Revétement de sol installé
dans les escaliers.

MSI décline toute autre garantie, expresse ou implicite, y compris, mais sans s'y limiter, les garanties de qualité marchande ou
d’'adéquation a un usage particulier.

Everlife™ est un produit fabriqué, et est sujet a des variations dues a une variabilité inhérente aux matiéres premiéres et aux
processus de production. Certains carreaux peuvent présenter des niveaux de variation plus élevés. Tous les matériaux doivent étre
inspectés avant la pose. Les défauts visuels ou les non-conformités apparentes avant l'installation annuleront cette garantie. Toute
réclamation au titre de la garantie doit étre immédiatement signalée. Le fait de ne pas transmettre la réclamation au titre de garantie
dans les 30 jours suivant la découverte du défaut annulera cette garantie.

La responsabilité de MSI en vertu de toute théorie de responsabilité (qu'elle soit contractuelle, délictuelle, de responsabilité stricte ou
autre) est limitée au seul et unique recours de remplacement des biens défectueux FOB installation de MSI ou, au choix de MSI, au
remboursement du prix d'achat de ces biens défectueux. Si le produit est indisponible ou discontinué, MSI se réserve le droit de
sélectionner et de fournir un matériel similaire. La garantie ne couvre pas tous les autres co(ts, les dommages accessoires et
indirects, y compris la perte d’utilisation du bien.

Lacheteur reconnait et accepte que les conditions et limitations précédentes constituent une base essentielle pour I'accord de
I'acheteur avec MSI. Toute poursuite ou autre action en justice que I'acheteur pourrait intenter contre MSI suite a la vente de cette
tuile doit étre déposée dans les 30 jours suivant la date de la violation présumée de MSI. Lomission de I'acheteur de déposer dans ce
délai stipulé sera considéré comme une renonciation et une prescription pour toute réclamation contre M S International Inc.

Cette garantie vous donne des droits spécifiques et vous pouvez également avoir d'autres droits, qui varient d’'une province a l'autre.

Pour plus d'informations sur cette collection de produits, veuillez consulter www.EverLifeLVT.com ou contacter le détaillant.

Veuillez faire parvenir toute demande relative a ce qui précede a :
M S International Inc

2095 N Batavia St,

Orange, CA 92865



MSI

Rendre les surfaces de réve réalisables

Nom de la collection de produits : Everlife™ - Rigid Core LVT
Forme de produit : Tuile de vinyle

GARANTIE
MSI garantit a I'acheteur d’origine uniquement que Everlife™ - Rigid Core LVT, sera exempt de tout défaut de fabrication et que la
couche d’'usure de ce produit ne s'usera pas a travers la couche décorative dans le cadre d'une utilisation normale pendant la période
mentionnée sous la date d’achat. Un défaut est défini comme une lacune du produit par rapport aux spécifications indiquées dans le
produit ou la documentation commerciale, et dans les limites de la tolérance autorisée par I'industrie.

Ashton - 4,4 mm/6 mil = garantie résidentielle limitée de 25 ans.
Ashton 2.0 - 4,4 mm/12 mil = garantie résidentielle a vie limitée, garantie commerciale léger limitée de 6 ans.
Cyrus/Trecento — 5 mm/12 mil = garantie résidentielle a vie limitée, garantie commerciale Iéger limitée de 10 ans.
XL Cyrus — 5 mm/12 mil = garantie résidentielle a vie limitée, garantie commerciale léger limitée de 10 ans.
Andover — 5 mm/20 mil = garantie résidentielle a vie limitée, garantie commerciale Iéger limitée de 15 ans, garantie commerciale
limitée de 10 ans.
Prescott — 6,5 mm/20 mil = garantie résidentielle a vie limitée (avec garantie contre les indentations*), garantie commerciale léger
limitée de 20 ans, garantie commerciale limitée de 15 ans.
*Ne sera pas indenté suite a 'usage domestique normal et quotidien pendant la durée de vie du produit. (Lusage domestique normal estdéfini comme une

indentation de 2 MM de profondeur dans le produit de la Collection Prescott par rapport a 'usage domestique normal et comme une chute d’'une hauteur maximale
de 2 métres (6 pieds) par rapport au sol)

Cette garantie est la seule garantie accordée pour ce produit. La garantie ne couvre pas :

Installation incorrecte - comprend les problemes liés a l'installation d’un produit inadéquat, d'un faux-plancher inadapté, d'un
mauvais conditionnement du chantier et du matériau de revétement de sol, de la technique, des adhésifs, des températures
extrémes et de la lumiére du soleil pendant l'installation, etc.

Utilisation inappropriée ou abusive - comprend les problemes liés a une mauvaise manipulation du produit, a un abus
physique ou chimique, a un entretien et une maintenance inappropriée, a des fuites d’appareils et de plomberie, a des talons
hauts, a des ongles d'animaux, a des tapis ou des moquettes en caoutchouc ou en PVC, a l'installation d’'un produit résidenti
el dans un environnement commercial, etc.

Décoloration ou tout autre dommage di a des températures excessives ou a la lumiére du soleil. Revétement de sol installé
dans les escaliers.

MSI décline toute autre garantie, expresse ou implicite, y compris, mais sans s'y limiter, les garanties de qualité marchande ou
d’adéquation a un usage particulier.

Everlife™ est un produit fabriqué, et est sujet a des variations dues a une variabilité inhérente aux matieres premieres et aux
processus de production. Certains carreaux peuvent présenter des niveaux de variation plus élevés. Tous les matériaux doivent étre
inspectés avant la pose. Les défauts visuels ou les non-conformités apparentes avant l'installation annuleront cette garantie. Toute
réclamation au titre de la garantie doit étre immédiatement signalée. Le fait de ne pas transmettre la réclamation au titre de garantie
dans les 30 jours suivant la découverte du défaut annulera cette garantie.

La responsabilité de MSI en vertu de toute théorie de responsabilité (qu'elle soit contractuelle, délictuelle, de responsabilité stricte ou
autre) est limitée au seul et unique recours de remplacement des biens défectueux FOB installation de MSI ou, au choix de MSI, au
remboursement du prix d’achat de ces biens défectueux. Si le produit est indisponible ou discontinué, MSI se réserve le droit de
sélectionner et de fournir un matériel similaire. La garantie ne couvre pas tous les autres co(ts, les dommages accessoires et
indirects, y compris la perte d'utilisation du bien.

Lacheteur reconnait et accepte que les conditions et limitations précédentes constituent une base essentielle pour I'accord de
I'acheteur avec MSI. Toute poursuite ou autre action en justice que I'acheteur pourrait intenter contre MSI suite a la vente de cette
tuile doit étre déposée dans les 30 jours suivant la date de la violation présumée de MSI. Lomission de I'acheteur de déposer dans ce
délai stipulé sera considéré comme une renonciation et une prescription pour toute réclamation contre M S International Inc.

Cette garantie vous donne des droits spécifiques et vous pouvez également avoir d'autres droits, qui varient d’'une province a l'autre.

Pour plus d’informations sur cette collection de produits, veuillez consulter www.EverLifeLVT.com ou contacter le détaillant.

Veuillez faire parvenir toute demande relative a ce qui précéde a:
M S International Inc.

2095 N Batavia St,

Orange, CA. 92865



MSI

Haciendo que las superficies sofiadas sean accesibles

Nombre de la coleccién de productos: Everlife™ - Glue-Down Flexible LVT
Forma del producto: Baldosa de vinilo

GARANTIA

MSI garantiza al comprador original solo que su Everlife™ - Glue-Down Flexible LVT estara libre de defectos de fabricacién y el
desgaste de la capa del producto no se desgastara mas alla de la capa decorativa bajo uso normal por el periodo indicado debajo de
la fecha de compra. El defecto se define como la falta de cumplimiento del producto con las especificaciones segun se indica en el
producto o material que lo acompahfa, y dentro de la tolerancia permitida por la industria.

Katavia - 2mm/6mil = 15 afios limitada residencial.
Glenridge - 2mm/12mil = 25 afios limitada residencial, 6 afios limitada comercial ligero.
Wilmont - 2.5mm/20mil - de por vida limitado residencial, 15 afios limitada comercial ligero, 10 afios comercial limitada.

Esta garantia es la garantia extendida exclusiva para este producto. La garantia no cubre:

+ Instalacién inadecuada: lo que incluye temas relativos a la instalacion del producto incorrecto, contrapisoinadecuado,
acondicionamiento incorrecto del lugar de trabajo y de los materiales de piso, técnica, adhesivos,temperaturas extremas
y luz solar durante la instalacién, etc.

+ Uso incorrecto o abuso: incluye problemas por mal manejo del producto, abuso fisico o quimico, cuidado ymantenimien
to incorrectos, fugas de electrodomésticos y plomeria, tacos altos, ufias de mascotas, alfombras ofelpudos construidos
con goma o PVC, instalacion de un producto residencial en un entorno comercial, etc.

« Disminucidn de color o descoloracién u otros dafios debidos a temperaturas excesivas o luz solar.

+ Instalacién de piso en escaleras.

MSI desconoce cualquier otra garantia, expresa o implicita, incluyendo entre otras las garantias de comerciabilidad o idoneidad para
un fin dado.

Everlife™ es un producto fabricado, y esta sujeto a variaciones debido a la variabilidad inherente de las materias primas y procesos
de produccion. Determinadas baldosas podran tener niveles mas altos de variaciones. Todos los materiales deberdn ser
inspeccionados antes de la instalacién. Los defectos visuales o no conformidades aparentes antes de la instalacién anularan esta
garantia. Todos los reclamos de garantia deberdn ser informados de inmediato. No informar el reclamo por garantia dentro de los 30
dias de descubierto el defecto anulara la garantia.

La responsabilidad de MSI bajo cualquier teoria de responsabilidad (sea contractual, ilicita, responsabilidad estricta u otra) estara
limitada a la Unica y exclusiva reparacién del reemplazo de las mercaderias defectuosas LAB (FOB, en inglés) en la instalacién de
MSI o a opcién de MSI, al reembolso del precio de compra de dichas mercaderias defectuosas. Si el producto no esta disponible o
ha sido discontinuado, MSI se reserva el derecho de seleccionar y suministrar materiales similares. La garantia no cubre todos los
demads costos, incidentales y dafios emergentes incluyendo la pérdida del uso de la propiedad.

El comprador acepta y acuerda que las condiciones y limitaciones anteriores son la base esencial para el acuerdo de compra con
MSI. Cualquier juicio u otra accién legal que el Comprador pueda presentar en contra de MSI que surja de la venta de esta baldosa
deberd ser presentada dentro de los 30 dias de la fecha de supuesto incumplimiento por parte de MSI. La falta de presentacién por
parte del Comprador dentro de este periodo estipulado serd considerado una renuncia y el momento para rechazar todos los
reclamos contra M S International Inc.

Esta garantia le da derechos especificos y podra tener otros derechos, que varian de estado en estado.

Para informacion adicional acerca de esta coleccion de productos, por favor consulte www.EverLifelVT.com o contacte al
distribuidor.

Todas las consultas relativas a lo anterior deberan enviarse a:
M S International Inc

2095 N Batavia St,

Orange, CA. 92865



MSI

Haciendo que las superficies sofiadas sean accesibles

Nombre de la coleccion de productos: Everlife™ - Rigid Core LVT
Forma del producto: Baldosa de vinilo

GARANTIA

MSI garantiza al comprador original solo que su Everlife™ - Rigid Core Flexible LVT estara libre de defectos de fabricacion y el
desgaste de la capa del producto no se desgastara mas alla de la capa decorativa bajo uso normal por el periodo indicado debajo de
la fecha de compra. El defecto se define como la falta de cumplimiento del producto con las especificaciones segun se indica en el
producto o material que lo acompafia, y dentro de la tolerancia permitida por la industria.

Ashton - 4.4mm/6mil = 25 afios limitada residencial.

Ashton 2.0 - 4.4mm/12mil = de por vida limitada residencial, 6 afios limitada comercial ligero.

Cyrus/Trecento - 5mm/12mil = 25 afios limitada residencial, 10 afios limitada comercial ligero.

XL Cyrus - 5mm/12mil = de por vida limitada residencial, 10 afios limitada comercial ligero.

Andover - 5mm/20mil = de por vida limitada residencial, 15 afios limitada comercial ligero, 10 afios comercial limitada.

Prescott - 6.5mm/20mil = de por vida limitada residencial (con garantia contra marcas¥*), 20 afios limitada comercial ligero, 15 afios
limitada comercial.

*No se marcard por el uso normal cotidiano doméstico durante la vida del producto. (El uso normal doméstico se define como sin marcasmayores a 2MM
de profundidad en los productos de la Coleccién Prescott por el uso normal y caidas de no mas de 6’ de altura desde el piso)

Esta garantia es la garantia extendida exclusiva para este producto. La garantia no cubre:

+ Instalacién inadecuada: lo que incluye temas relativos a la instalacién del producto incorrecto, contrapisoinadecuado,
acondicionamiento incorrecto del lugar de trabajo y de los materiales de piso, técnica, adhesivos,temperaturas extremas
y luz solar durante la instalacién, etc.

+ Uso incorrecto o abuso: incluye problemas por mal manejo del producto, abuso fisico o quimico, cuidado ymantenimiento
incorrectos, fugas de electrodomésticos y plomeria, tacos altos, ufias de mascotas, alfombras ofelpudos construidos con
goma o PVC, instalacion de un producto residencial en un entorno comercial, etc.

+ Disminucidn de color o descoloracién u otros dafios debidos a temperaturas excesivas o luz solar. « Instalacion depiso
en escaleras.

MSI desconoce cualquier otra garantia, expresa o implicita, incluyendo entre otras las garantias de comerciabilidad o idoneidad para
un fin dado.

Everlife™ es un producto fabricado, y esta sujeto a variaciones debido a la variabilidad inherente de las materias primas y procesos
de produccion. Determinadas baldosas podran tener niveles mas altos de variaciones. Todos los materiales deberan ser
inspeccionados antes de la instalacion. Los defectos visuales o no conformidades aparentes antes de la instalacién anularan esta
garantia. Todos los reclamos de garantia deberdn ser informados de inmediato. No informar el reclamo por garantia dentro de los 30
dias de descubierto el defecto anulara la garantia.

La responsabilidad de MSI bajo cualquier teoria de responsabilidad (sea contractual, ilicita, responsabilidad estricta u otra) estara
limitada a la Unica y exclusiva reparacion del reemplazo de las mercaderias defectuosas LAB (FOB, en inglés) en la instalacion de
MSI o a opcién de MSI, al reembolso del precio de compra de dichas mercaderias defectuosas. Si el producto no esta disponible o
ha sido discontinuado, MSI se reserva el derecho de seleccionar y suministrar materiales similares. La garantia no cubre todos los
demas costos, incidentales y dafios emergentes incluyendo la pérdida del uso de la propiedad.

El comprador acepta y acuerda que las condiciones y limitaciones anteriores son la base esencial para el acuerdo de compra con
MSI. Cualquier juicio u otra accién legal que el Comprador pueda presentar en contra de MSI que surja de la venta de esta baldosa
deberd ser presentada dentro de los 30 dias de la fecha de supuesto incumplimiento por parte de MSI. La falta de presentacién por
parte del Comprador dentro de este periodo estipulado serd considerado una renuncia y el momento para rechazar todos los
reclamos contra M S International Inc.

Esta garantia le da derechos especificos y podra tener otros derechos, que varian de estado en estado.

Para informacién adicional acerca de esta coleccidon de productos, por favor consulte www.EverLifeLVT.com o contacte al
distribuidor.

Todas las consultas relativas a lo anterior deberan enviarse a:
M S International Inc

2095 N Batavia St,

Orange, CA. 92865
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